
Sakarya Universitesi reknoloji a",,ri3r?'r1?#,"'n, Esentepe Mah. Akademiyolu Sok.
No:10 D/206 Serdivan Sakarya'da bulunan, cAZ Biligim Hizmetleri A.$. (Bunian sonra
"ADVANCiTY" olarak amlacaktrr) ile Dicle universitesi Rekt<irliilu, 21280 Sur-
Diyarbakrr'da bulunan Dicle Universitesi (Bundan b6yle "MU$TERI,' jaiak anrlacaktrr)
arasrnda aqafirdaki qartlarla iqbu Uzaktan Egitim Sistemi siizleqmesi 20,0i,.2020 tarihinde
imzalanmrgtrr.

ADVANCiTY'nin, MU$TERi'ye, sahibi oldulu uzaktan e[itim yazrhmrnr kullandrrmasr ve
deste[ini vermesi.

rL Mii$teriden gelen akademik takvim bilgisi dofirultusunda programlann agrlmasr
konusunda destek verilmesi.

p Derslerin agrlmasr konusunda destek verilmesi.
23 Srnrflarrn agrlmasr konusunda destek verilmesi.
2.4. Kullaflcrlarrn hesaplannrn tanrmlanrp sisteme yiiklenmesi konusunda destek

verilmesi.
25 Kullanrcrlann ilgili srnrflara atanmasr konusunda destek verilmesi.
!.[ E-ders paketlerinin sisteme yiiklenmesi ve eklenmesi konusunda destek verilmesi.
!! Ders igeriklerinin haftalara uygun gekilde sisteme ytiklenmesi konusunda destek

verilmesi.

!!. Ogretim elemanlarrnrn ilgili srnrflara atanmasl konusunda destek verilmesi.
2.9. Canh derslerin agrlmasr konusunda destek verilmesi.
2.10, CanL derslerin elitimden sonra argivlenmesi konusunda destek verilmesi.
!!! 6devlerin sisteme yiiklenmesi konusunda destek verilmesi.
|!! Srnav sorulannrn sisteme yiiklenmesi konusunda destek verilmesi.
2,13. Srnavlann agrlmasr ve ilgili derslere atanmasr konusunda destek verilmesi.
2.14. Srnav sonrasr sorun yagayan cifirenciler igin mi.iqteriden gelen onaya bafih olarak

mMeret slnavl agrlmasr konusunda destek verilmesi.
!!!. Srnav sonrasr <ifiretim elemanr igin gerekli raporlarrn hazrrlamp sistemde ilgili

raporun iilretim elemanrnrn gciriintiileyebilece[i hale getirilmesi konusunda destek
verilmesi.

2.16. Miigteriden gelen talepler do!rultusunda sistemde kayrth raporlann Excel
formatrnda ve diler formattaki ses, video ve resim dosyalannrn mii$teriye iletilmesi
konusunda destek veri lmesi.

2.17. Duyuru eklemeleri konusunda destek verilmesi.
!!!. Forum igin konu baghklannrn agrlmasr konusunda destek verilmesi.
211 ADVANCITY, UZEM personeline telefon ile hafta iqi 09:00-23:00 saatleri arasrnda

kullanrcr destefii sallayacaktrr. Destek saatleri yaz ddneminde 09:00-19:00 arasrnda
verilecektir.

2.20. Srnav zamanlannda, srnav rincesi ve siiresince ADVANCiTY destek ekibini
teyakkuzda tutarak, acil durumlara anrnda miidahale edecektir. Bu maddenin gegerli
olmasr igin srnav rarihinin bir hafta dnceden ADVANCiTy'e bildirilmesi
gerekmektedir.

2.21. ADVANCITY, bulut teknolojisi iizerinden hizmeti verecektir. ADVANCiTY,
sunuculann siirekli gahgrr olmasr ile ilgili gerekli her tiirlii dnlemi iyi niyetle almak
zorundadrr ancak 3. gahrslardan aldrfir hizmetlerin aksamasr durumunda dogacak

2. ADVANCiTY'NiN SUNACAGI HiZMET/DESTEKKAPSAMI



zararlardan ADVANCITY sorumlu defiildir. Bu ti.ir bir aksamada ADVANCITY
sistemi 3 giin iginde ayala kaldrrabilecefini taahhiit etmektedir.

2.22. ADVANCITY, ALMS igin grkaracalr yeni versiyonlarr talep edilmeksizin
MU$TERI'ye iicretsiz olarak sunacaktrr.

2.23. Sistem UUgfeni'ye Perculus entegrasyonu yaprlmrg gekilde sunulacaktrr.
124: ADVANCiTY, ALMS ile 6[renci otomasyon entegrasyonu safilamak igin flzerine

dtigen sorumlulufiu yerine getirecektir.
225. iqbu s6zlegmenin siiresi 5.madde gerefiince bir yrl olmakla birtikte, srizlegme

siiresinin sona erdili tarihte MU$TERi'nin efiitim dcineminin devam ediyor olmasr
halinde, ADVANCiTY sdzlegme kapsamrnda sorumlu oldulu ttim hizmetleri devam
eden egitim ddnemi bitene kadar herhangi bir iicret talep etmeksizin, UUgfeni,ye
sunacakhr.

2.26. iqbu sdzlegme yofiun kullamm igin gegerli olup, iiniversitede verilen derslerin yiizde
krrkrnrn kullammt !gg,

3.1. MU$TERi agagrdaki iicreti ddemekle yiiktimltidiir;
3.1.1. Aynr arda stmf baqma en fazla 120 kullanrcrnrn girebilecegi, srmrsrz senkron srmf

ve aynca onbin kullanrcrh asenkron ALMS uzaktan dlrenim sistemi kullamm
iicreti.

!!! Sdzlegme boyunca Uzaktan Egitim Yazrhm kullanrm iicreti toplamr: 91.000,00 TL
dir'

3.1.3. MU$TERI madde 3.1.2. ve 3.1.3. de yazan iicretleri a5alrda yer alan hesaba
yatrracaktrr.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

MU$TERi, bu hizmeti bagkasrna devredemez.

MU$TERi destek/bakrm sdzlegmesi stiresince ALMS kod velveya veri tabanr
yaprsrna miidahalesi edemez.

56zleqmede gegen iicretlere KDV dahil de[ildir.
ADVANCiTY, tvtUgtEni'nin uzaktan eEitim sistemi kullanrmr srrasrnda olupacak

olan istatistikleri iiriin ile ilgili faaliyetlerde kurum ismi vermeden kullanabilir.
MU$TERI talep ettigi zaman, sistem kullamcr saylsr arttrnlacak ve s6zlegme yeni
kullanrcr saytslna gdre giincellenecektir.

3.6.

4. GiZLiLiK vE Gt]VENLiK:

Taraflar difier tarafla ilgili bu s<izlegme sebebiyle ve sair suretlerle edinecekleri tiim
verilerin ve bilgilerin "gizli bilgi" oldulunu kabul ederler. Taraflar gizli bilgileri higbir
tigiincii qahrs veya kuruma ifga etmemeyi, bu bitgileri igbu sdzlegme maksatlan drgrnda
herhangi bir amagla kullanmamayr ve kullandrrmamayr, bu bilgilere eriqimi olan
gahganlannr da bu hususlarda uyararak gerekli tedbirleri almayr kabul ve beyan ederler.
Bu yiikiimliililLkleri kontrat iligkilerinin son bulmasr durumunda da gegerlidir.

BANKA SUBE Hesao Tiirii
HESAP
NO IBAN

AKBANK
BOSTANCI OTO SANAYi -
t34l TL E7260 TR68 0004 6013 4rEE E000 0872 60



Taraflar, KVKK kapsamrnda "kigisel veri" olarak tanrmlanan tiirn bilgilere ve verilere
iligkin olarak, KVKK ve sair mevzuat ile grkanlan velveya grkanlacak di[er diizenlemeler

ve Kigisel Verileri Koruma Kurulu kararlarr bagta olmal iizere, kigisel verilerin korunmasr
ile ilgili ytiriirltikte bulunan tiim dtizenlemelere, usul ve esaslara uygun davranmakla
yiikiimltidtir.

Advancity, 6698 Sayrh Kiqisel Verilerin Korunmasr Karunu ve ilgili difier mevzuattan
kaynaklanan yiikiimltiliiklerine uygun olarak, Uriin'tin son kullanrcrlar tarafindan
kullamlmasr igin gerekli oldugu 6l9tde kigisel verileri toplayrp igledilini ve ancak bu

amagla iigiincii kigilerle paylagtr[rnr, toplanan kigisel verilere hukuka aykrrr erigimin
6nlenmesi igin gerekli tiim makul giivenlik dnlemlerini aldrgrm kabul, beyan ve taahhiit
eder. Bu hususa iliqkin hukuka aykrrrlktardan doflan ti.im zararlardan Advancity
sorumludur.

Miiqteri, s6zlegme kapsamrndaki hizmetler igin kullamlmasr amacryla personelinden
gerekli verileri alrrken ve Advancity'e sdzlegme kapsamrndaki hizmetler igin kullanrlmasr
amacryla aktarrrken 6698 sayrh Kigisel Verilerin Korunmasr Kanunu'na ve diler ilgili
mevzuatrn gerektirdigi kogullara uygun hareket ettigini kabul, beyan ve taahhtit eder. Bu
hususa iligkin hukuka aykrrrhklardan dogan tiim zararlardan Miiqteri sorumludur.

S6zlegme kapsamrnda altyapr sistemlerinin kullanrlmasr igin girilmesi gerekli olan kigisel
veriler kullanrcrnrn adr soyadr ve e-posta adresidir. Mii$terinin ihtiyacr veya tercihleri
do!rultusunda ilave veriler sistemlere tanrmlanabilir. Sdzlegme kapsamrnda yaprlacak
igler igin Mii$teri tarafindan sistemlere aktanlacak bilgilerin tizel nitelikli bilgileri
(kigilerin rrkr, etnik k6keni, siyasi dtigiincesi, felsefi inancr, dini mezhebi veya diler
inanglan ve 6698 sayrh Kigisel Verilerin Korunmasr Kanunu'nun 6. Maddesinin
l.Paragrafinda tanrmlanan difier bilgileri) igermesi halinde, Miigteri s6z konusu kanun
kapsamrnda gerekli dnlemleri alacak, durumu aynca Advancity ile paylagarak

Advancity'nin ilave cinlemler almasrna imkdn sallayacaktrr.

Altyapr sistemlerinde kullanrcr bilgilerinin giriqi, ayrrlan personelin kullamcr kaydrnrn
silinmesi, yeni ige baglayan elemanlarrn sisteme kaydr Mtgteri tarafrndan atanan yetkili
portal y6neticisi tarafrndan manuel olarak veya otomatik olarak yaprlacak, kullanrcrlar
gifrelerini, belirlenen standartlara gdre kendileri saptayacak/defiigtireceklerdir.

Hizmetin sona ermesi veya sdzlegmenin feshedilmesi durumunda MUgteri'ye bir bildirim
yaprlacak ve bu bildirimin yaprlmasrndan l5 gtin sonra Mti$teri personeline ait bilgiler
anonimlegtirilecek veya sunuculardan silinecektir. Advancity anonimlegtirilmig veriler
iizerinde istatistik, analiz algoritma geligtirme ve benzeri gahgmalan gergekleqtirebilir.
Mi.i$teri istedigi takdirde, ileride yaprlacak kurulumlarda kullamlmasr amacryla, silinecek
veya anonimlegtirilecek bilgilerin bir kopyasrrun Miiqteriye iletilmesi veya argivlenmesi
sa[lanacaktrr.

Miigterinin, KVKK kapsamrndaki taleplerini kvkkbilgitalebi@advancity.com.tr adresine
yazrh olarak iletmesi gerekmektedir.



s. s6zlBsrrBNix sURBsi :

![i9bu S6zleqme !Q@ ile 25.07 .2021 tarihleri arasrnda gegerlidir.

5.2.Mi.igteri, srizlegmede belirtilen tutan 11 nolu maddede belirtilen qekilde ddemekle

yiikiimliidi.ir.

6. S6ZLESMENiN FEsHi

igbu sdzlegmenin herhangi bir hiikmiine aykrrrhk hatinde, her tiirlti talep ve dava hakkr sakh

kalmak kaydryla, taraflardan her biri difler tarafin sdzle$meyi tek taraflr olarak feshe yetkili
oldufiunu ve bu gekilde feshe sebebiyet veren tarafrn difier taraftan herhangi bir talepte

bulunamayacafirnr kabul ve taahhtit ederler.

7. UYUSMAZLIKLARINCOZI]MIJ

Taraflar bu Scizlegmeden do[acak uyugmazhklann gdziimiinde Ankara mahkemelerinin ve
icra dairelerinin mtinhasrran yetkili oldulunu kabul ederler.

E. TEBLiGAT

Taraflar, igbu Sdzlegmede yer alan adreslerin tebligat adresleri oldulunu kabul ederler. Adres

depiEikligi kargr tarafa yazrh olarak bildirilmedi[i takdirde, mevcut adreslere usuliince

yaprlacak olan tebligatlar, gegerli tebligat kabul edilir.

Taraflar, yazrh tebligah daha sonra siiresi iginde yapmak gartryla, posta kuryesi, faks veya

elektronik posta gibi diger yollarla da birbirlerine bildirimde bulunabilirler.

s. sdzr,Bsrr{BxixsUrUxLUGtJ

Bu Scizlegmenin herhangi bir maddesinin yasalar gergevesinde, kanun koyucu tarafrndan veya

herhangi bir resmi mercii veya mahkemeler tarafrndan gegersiz addolunmasr diler maddelerin

gegerliti[ini etki lemez.

igbu scizleqmeden dolan damga vergisi "Caz Biligim Hizmetleri Tic. A.$." tarafrndan

ridenecektir.

9 (dokuz) Maddeden olugan bu scizleqme 20.07.2020 tarihinde tek niisha olarak teati ve imza
edilmiqtir.

CAZ Bilisim Hizmetleri Ticaret A. S.

Adlna:

Unvan:

imzalKage

Dicle Universitesi

Adlna:
l,ro.l.

Unvan:

imzalKaqe


